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MODULO 4: PLANEACION, DESARROLLO
Y POLITICAS PUBLICAS

1. PRESENTACION

A lo largo de mds de diez afios, El papel de
Asociaciéon de Proyectos Comunitarios ha
sido el de promover espacios de fortaleci-
miento y capacitacién de los grupos comuni-
caros que a ella pertenecen. Areas como la
salud, el agro, juventud, etc., han sido
frentes de trabajo de la asociacién. Ahora
se presenta una nueva oportunidad.

Este trabajo parte de la necesidad del for-
talecer nuevos liderazgos al interior de
nuestras organizaciones; liderazgos que
como resultado buscan el trabajo en red y
la disminucion de la competitividad entre
nuestros grupos, esperando apelar a la soli-
daridad como una herramienta importante
para Onuestro desarrollo.

En ese sentido se considera que es necesa-
rio ofrecer al conocimiento de las organiza-
ciones que conforman la A.P.C. algunas
herramientas que puedan ser Utiles a los
fortalecimientos anteriormente menciona-
dos, cuyo producto sea el mejoramiento de
las condiciones de nuestras comunidades
de origen.

Estas herramientas, no son extraordina-
rias, simplemente son instrumentos que es-
tdn esperando ser usados y que, probable-
mente en alguna ocasién, su desconoci-
miento o su utilizacion no adecuada u opor-
tuna, nos margind de procesos o permitio
que derechos de nuestras comunidades no
fueran reconocidos.

En esta oportunidad se ofrece al lector un

recorrido por aspectos importantes con
diario vivir de nuestras organizaciones. Es
el caso de las concepciones que muchas ve-
ces puedan parecer lejanas o simplemente
externas. Es el caso de la planeacidn,
herramienta que muchas veces determina
el camino a seguir para lograr nuestro ob-
jetivo respecto a las comunidades para las
que trabajamos.

Este mddulo ofrece algunos aspectos im-
portantes relacionados con la planeacién, y
esperan generar un hivel de “provocacién” a
integrar dichos aspectos a nuestra vida
comunitaria cotidiana. Asi mismo el mate-
rial se acercard a aspectos como el desa-
rrollo y la cooperacidn, términos, muy usa-
dos que muchas veces ho sabemos a qué nos
remiten o que importancia pueden tener.
Por dltimo ofrece algunas herramientas
prdcticas que puedan ser utilizadas de
acuerdo a las necesidades de las organiza-
ciones en lo que a las formas de incidencia
politica se refiere.

2. OBJETIVO GENERAL

Ofrecer un panorama amplio a los partici-
pantes sobre los aspectos que involucran la
planeacion, desarrollo y la incidencia politi-
ca

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Exponer, compartir y aclarar con los parti-
cipantes, los conceptos de planeacion, de-
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sarrollo y cooperacion para el desarrollo.

Conocer mejor lo que son los planes de de-
sarrollo y los contenidos de los mismos.

Conocer y aproximarse al proceso de la in-
cidencia politica y su importancia como es-
pacio de participacién frente a las politicas
publicas.

4. METODOLOGIA

Esta propuesta parte de la interaccion con
los participantes del ejercicio, esto tenien-
do en cuenta que se trabajard sobre aspec-
tos de corte bastante conceptual; es asi
como en el desarrollo de temdticas tan apa-
rentemente abstractas, se tratard de par-
tir de los referentes empiricos de los asis-
tentes, que en (dltimas apoyardn el
"aterrizaje"- de los conceptos.

En la primera parte de este mddulo se bus-
card fomar como punto de partida para el
desarrollo de los temas, el referente des-
de el proceso de C.C.F. aspecto muy cerca-
no a los participantes del taller.

Para los aspectos relacionados con las te-
mdticas de planeacién se explorardn los
conocimientos o aproximaciones desde la
légica comin de los participantes. Es decir
siempre se partird de sus ideas que serdn
abordadas a través de preguntas (para us-
tedes qué es planeacidn, ustedes han pla-
neado o planean en sus organizaciones?,
cémo lo hacen?) La dindmica se desarrolla
en la medida de las participaciones y res-
puestas a los interrogantes.

Se espera una asistencia de 30 participan-
tes por zona, se trabajard en 5 subgrupos
de 6 personas cada uno, se trabajard por

escrito y se utilizard la presentacién por
plenaria.

Para la segunda parte; en lo que a planes de
desarrollo se refiere, se contard con algu-
nos de muestra, en el cual los participantes
puedan conocer como estdn estructurados
en la realidad y puedan mirar y contrastar
con el ,deber ser. En este caso se les soli-
citard como tarea procurara acceder a los
planes de desarrollo de sus municipios, en
los que tratardn de identificar desde los
planes de inversion como se ven reflejadas
o incluidas las soluciones a las necesidades
de las comunidades que sus organizaciones
representan.

De manera ldégica se encadena la dltima
parte de la actividad, para el caso de la in-
cidencia politica se partird de la pregunta
qué es o qué conocen como incidencia politi-
ca?, para qué sirve?, es posible en nuestras
comunidades de origen hacer incidencia
politica? Y se entran a desarrollar los as-
pectos conceptuales. Acto seguido se pasa-
rd a ilustrar a los participantes sobre los
ocho pasos para una incidencia politica
efectiva y se hard un modelo con los mis-
mos.

5. IMPACTO DE LA ACTIVIDAD.

Al final de la actividad se espera que los
participantes estén en capacidad de dife-
renciar y expresar con claridad los concep-
tos trabajados a lo largo de la sesién.

Estardan en capacidad de conocer con un
buen nivel de detalle como se conforman
los planes de desarrollo en las comunida-
des.

Quedardn ilustrados acerca de la impor-
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tancia y la fuerza que la incidencia politica,
como herramienta de participacion puede
ser.

Se espera generar inquietud acerca de co-
mo sus necesidades se ven reflejadas en
los planes de desarrollo municiaple, como
primera instancia

6. MATERIALES

Para todas le sesiones se utilizard papelo-
gradfo, papel periéddico, hojas de block, ldpi-
ces, colores, marcadores seco y permanen-
te y cinta de enmascarar.

7. PLAN DE ESTUDIOS

7.1. PLANEACION.

PREGUNTA INICIAL: QUE ES PLANEA-
CION?

Es una herramienta, una forma de hacer las
cosas. Cémo asi? Es una forma de hacer las
cosas, cuya palabra clave es organizacién.
La planeacidn es la forma en la que se orga-
nizan actividades concretas que nacieron a

partir de una idea. La segunda clave para
definir lo que es planeacion, es la palabra
futuro. Es decir, partiendo de una idea
presente se organizan actividades concre-
tas que permitan llegar a un futuro.

En términos mds técnico al hablar de pla-
near se habla de " generar un proceso sis-
temdtico para el futuro que, ademds de po-
sibilitar una cultura metddica para articu-
lar el presente con el futuro, a partir del
pasado y su realidad, permite trazar linea-
mientos tendientes al desarrollo socioeco-
nomico, cultural y ambiental de la socie-
dad” (Foro Nacional por Colombia).

La planeacion como tal es una herramienta
til que permite de manera ordenada apun-
tar a la solucién de los problemas. Esto de-
be ser entendido por los miembros de las
diferentes organizaciones en el sentido que
planear no es algo a lo que se esté acos-
tumbrado, dado que se trabaja en funcion
del * dia a dia", aspecto que nos genera una
"miopia” organizacional que no nos permite
mirar el futuro.

En el caso de las organizaciones de la
APC., el ejemplo mds claro fue el de los
planes de trabajo o P.A.T. que eran ejerci-
cios de planeacién anual, en la mayoria de
los casos desarrollados como un requisito
para la obtencién de recursos de la entidad
financiadora.

GRAN ERROR!. Es importante que a partir
de este momento la planeacién se convierta
en un ejercicio claro, consciente y continuo
que puede determinar la solucion de pro-
blemas presentes a futuro. La planeacion
como tal es un proceso légico que puede
ilustrarse de la siguiente manera:
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IDENTIFICACION DEL PROBLEMA O
SITUACIONES PREOCUPANTES

|

EXPLICACION DEL PROBLEMA

l

FORMULACION DE LA SOLUCION

|

ACCIONES PARA DESARROLLAR LA
SOLUCION

|

EJECUCION DE ACCIONES,
SEGUIMIENTO Y EVALUCACION
DEL PLAN

La planeacion participante. Es una modali-
dad de planeacion basada en la idea de que
la formulacion, la ejecucién del Plan y su
seguimienfo permanente, deben hacerse
con un ingrediente importinate y necesario
de participacién ciudadana y concertacién
institucional.

Surge como alternativa a los modelos tec-
nocrdticos de planeacidn, los cuales partian
de que el saber “técnico cientifico” basta-
ba para asegurar una acertada solucion a
los problemas de la poblacidn.

La planeacién participante tiene como pun-
to de partida el supuesto de que hay diver-

sos saberes en una sociedad y ninguno de
ellos debe ser despreciado a la hora de re-
solver los problemas.

Esta en consecuencia genera credibilidad y
viabilidad social para los planes, puede
hacer mds eficiente el uso de los recursos
y ser mds eficaz y efectiva en sus resulta-
dos y su impacto. Ademds hace parte de
una pedagogia de la participacion y en ese
sentido contribuye a generar y fortalecer
una cultura democradtica.

Intenta unir dos Iégicas diferentes; la de la
planeacidn, que implica una cierta racionali-
dad en la definicién de metas y en la iden-
tificacién de los medios y de las condicio-
nes para el logro de tales metas, de un la-
do, y la de la participacién, que parte de la
necesidad, la urgencia y la inmediatez de
las soluciones, de otro.

Estas dos operan en 3 tiempos distintos el
de la produccién de conocimiento y el de la
solucion a las necesidades.

PASOS METODOLOGICOS PARA
ELABORAR UN PLAN DE ACCION

Para elaborar un plan de accién, se deben
llevar a cabo seis pasos:

1. el andlisis de contexto:

2. Tdentificacidn, priorizacién y explica-
cién de problemas

3. identificacién de Causas Criticas
4. Formulacién de metas

5. Formulacion del plan de accion
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PLANEACION TRADICIONAL VERSUS EL ENFOQUE ALTERNATIVO

PLANEACION TRADICIONAL

La planeacion tradicional se caracteriza por
ser:

*Sectorial: concibe la realidad como una suma
de partes, de sectores que establecen relacio-
nes externas entre si

*Es deterministica: asume que las relaciones
sociales son sistemas repetitivos y por lo tanto
predecibles.

*Su producto es el plan libro que contiene un
conjunto de pautas y predicciones acerca de
cémo serd la realidad una vez aplicado el plan

*La explicacién de la realidad se da como dia-
gnéstico, entendido como explicaciones objeti-
vas de los fendmenos. No tienen en cuenta las
multiples explicaciones posibles elaboradas por
los diferentes actores que intervienen en la
realidad.

*Desconoce la existencia de otros actores dis-
tintos la planificador

*No tiene en cuenta los condicionantes politi-
cos de la planeacién

*Parte del supuesto de que el dnico recurso
humano es el econdmico y en consecuencia ho
admite que la informacién, el poder, la expe-
riencia, etc fambién son recursos escasos.

*Es fundamentalmente fisico-urbanista, parte
del supuesto de que modificando aspectos fisi-
cos de un territorio, se modifican las relacio-
nes sociales.

ENFOQUE ALTERNATIVO

El enfoque alternativo de la planeacion se
caracteriza por:

*Es parte de la nocién de problema, antes que
de la nocion de sector, los problemas sintetizan
diversos aspectos, por lo tanto, cruzan los sec-
tores.

*Parte de que los procesos sociales son creati-
vos, la accién producird resultados en tanto se
den ciertas condiciones y el planea consistente
se prevé, no se predice.

*El producto no es un libro, sino la identifica-
cidn de acciones concretas ara resolver proble-
mas. Lo importante es determinar las acciones
y las condiciones para su realizacién.

*La explicacion estd dad en términos situacio-
nales, teniendo en cuenta la posicion de los dis-
tintos actores involucrados en un problema, las
explicaciones entonces, son relativas.

*La realidad social es producto de la accion de
los actores sociales. Sus puntos de vista e in-
tereses deben ser fenidos en cuenta en le mo-
mento de planificar.

*La planeacién es un proceso esencialmente
politico en le que se confrontan intereses di-
versos y se toman decisiones que afectan los
mismos

*Son varios los recursos escasos: el econémico,
pero también la informacién, el poder, el foco
de atencién, la experiencia, la capacidad insti-
tucional.

*Es integral, pues al trabajar bdsicamente so-
bre problemas, los mira desde la éptica de to-
dos sus componentes (fisico-urbanisticos, poli-
tico-administrativos, culturales, ambientales,
etc.) y busca la solucién en todos los dmbitos.
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QUE ES DESARROLLO (REVISION DE
DIFERENTES APROXIMACIONES)

"El hombre es el medio y el fin del desarro-
llo; no es la idea abstracta y unidimensional
del Homo economicus, sino una realidad vi-
viente, una persona humana, en la infinita
variedad de sus necesidades, sus posibili-
dades y sus aspiraciones. Por consiguiente,
el centro de gravedad del concepto de de-
sarrollo se ha desplazado de lo econémico a
lo social, y hemos llegado a un punto en que
esta mutacién empieza a abordar lo cultu-
ral."

La caida de los regimenes que siguieron el
modelo socialista de desarrollo, y los limi-
tes del modelo de desarrollo capitalista
crisis del estado del bienestar, dualizacidon
de la sociedad en sectores cada vez mds
ricos y mds pobres y el deterioro ambien-
tal, entre otros aspectos han propiciado el
debate sobre los modelos de desarrollo.
Hay muchas formas de entender el desa-
rrollo. Tradicionalmente se han identifica-
do los conceptos de desarrollo y crecimien-
to econdmico; sin embargo algunos paises
crecen en aspectos fdcilmente cuantifica-
bles -producen, consumen y exportan mds y
no por ello logran la satisfaccién de las ne-
cesidades de la poblacion.

Otros entienden el desarrollo como la sa-
tisfaccién de todas las necesidades propias
del ser humano, no sélo las primarias
(alimento, vivienda, educacién, salud) sino
también proteccién, entendimiento, partici-
pacion, ocio, creacién, identidad y libertad.
Necesidades que son en si mismas poten-
cialidades humanas individuales y colecti-
vas. De esta forma, el desarrollo incluye
también un fuerte componente social: dis-
tribucion mds equitativa del ingreso, ex-

pectativas de vida, acceso a una vivienda
digna, a servicios de salud y de educacién, a
una situacidon ambiental sana, a derechos
sociales y politicos, y a la posibilidad de
participacion ciudadana en la foma de deci-
siones.

El Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) publica anualmente un
Informe sobre Desarrollo Humano que
recoge los avances y retfrocesos experi-
mentados por los paises de la ONU en lo
relativo a estos aspectos.

Cuando un gobierno disefia una estrategia
para un pais, o cuando una agencia interna-
cional apoya una serie de acciones, estdn
optando por una forma de entender el de-
sarrollo que prioriza unas opciones sobre
otras y que, de hecho, define el modelo de
desarrollo por el que apuesta.

Cuando se comparten concepciones de de-
sarrollo y se trabaja conjuntamente en la
consecucion de objetivos concretos, se
puede hablar de cooperacion. Si este tra-
bajo conjunto se realiza entre agentes de
paises “desarrollados” (aportando recursos
o0 técnicas) y agentes de paises en desarro-
llo (definiendo las necesidades y ejecutan-
do las acciones ideadas) ya nho hablamos de
ayuda unidireccional -del que tiene al que le
falta- sino de cooperacién internacional.

COOPERACION PARA EL DESARROLLO.
QUE ES PARA QUE SIRVE

Origenes:

La cooperacidn para el desarrollo nace des-
pués de la IT Guerra Mundial, como resul-
tado de las necesidades de reconstruccion,
organizacion politica, econémica y social de
Europa, EE.UU y las nuevas naciones inde-
pendientes. Desde sus comienzos ha estado
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marcada por dos hechos clave, por un lado
la Guerra Fria y las relaciones bilaterales
que a partir de ésta, EEUU asume con ter-
ceros paises para atraerlos a su esfera de
influencia politica y econdmica; y por otro
lado, el impulso de las politicas oficiales de
cooperacién bilateral que Europa basé y
orienté principalmente hacia sus ex colo-
nias. Como parte de estos hechos, a partir
de los afios 60, destaca una expansion tam-
bién de la cooperacion multilateral, con la
creacion de Bancos Regionales de Desarro-
llo.

El término cooperacion para el desarrollo
no tiene una definicién Unica, que sea vdlida
para fodo tiempo y lugar. Como concepto,
ha experimentado siempre cambios, en fun-
cién del pensamiento, politicas y valores
presentes en las relaciones Norte-Sur y los
acontecimientos histéricos que han influido
decisivamente en su interpretacion y ex-
presion prdctica.

En términos generales y sencillos, la coope-
racién para el desarrollo la podemos enten-
der como un conjunto de actuaciones de
cardcter internacional orientadas al inter-
cambio de experiencias y recursos entre
paises del Norte y del Sur para alcanzar
metas comunes basadas en criterios de so-
lidaridad, equidad, eficacia, interés mutuo,
sostenibilidad y corresponsabilidad.

El fin primordial de la Cooperacién para el
Desarrollo debe ser la erradicacién de la
pobreza, el desempleo y la exclusién social;
buscar la sostenibilidad y el aumento per-
manente de los niveles de desarrollo politi-
co, social, econémico y cultural en los pai-
ses del Sur.

Ejes Transversales o valores presentes en
una cooperacion internacional para el desa-

rrollo de calidad:

Respeto de los Derechos Humanos
Participacion y Democratizacion

Equidad de Género

Proteccion y Conservacién del Medio Am-
biente.

Es la accién conjunta que se realiza entre
los paises y entre éstos y los organismos
internacionales para apoyar el desarrollo
econdémico y social de la poblacion. También
se la conoce como ayuda oficial al desarro-
llo y es un concepto global que comprende
diferentes modalidades concesionales de
ayuda que fluyen hacia los paises de menor
desarrollo relativo.

Este concepto ha evolucionado, puesto que
en un principio la cooperacion tenia un sen-
tido "asistencialista", en el cual los paises
desarrollados transferian recursos a los
paises en vias de desarrollo, sin establecer
contraprestaciones o relaciones de inter-
cambio. Era una asistencia de tipo vertical
o "norte - sur".

Sin embargo, de acuerdo con las transfor-
maciones politicas, econdémicas y culturales
de los paises, se creé un nuevo sistema de
relaciones internacionales que posibilité el
cambio del concepto de asistencia por el de
cooperacién. Este dltimo término, por defi-
nicion propia implica "actuacién conjunta
para un mismo fin".

La cooperacion, en su concepto tradicional,
se conoce como la ayuda oficial dirigida a
los paises en vias de desarrollo por parte
de los paises avanzados o por organismos
multilaterales de cooperacion "norte - sur".
A partir de 1978 se incorporé en el concep-
to la cooperacién técnica entre paises en
desarrollo - CTPD, o cooperacion sur - sur,
que es efectuada por paises de similar nivel
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de desarrollo.

Conceptos bdsicos en materia de Coopera-
cién Internacional

La Cooperacién Internacional es el aporte
de origen externo, sea recurso financiero,
técnico, tecnoldgico, humano, que se solici-
ta a paises u organismos internacionales,
con el fin de apoyar el desarrollo nacional,
mediante acciones, proyectos y programas
especificos.

Modalidades de Cooperacion Internacio-
nal

Cooperacion Bilateral

Cooperacion proveniente de paises
Cooperacion Multilateral

Cooperacion proveniente de organismos in-
ternacionales

Tipos de Cooperacion Internacional

1. Cooperacion Financiera:

Cooperacién econémica

Préstamos reembolsables

2. Cooperacion Técnica:

Cooperacion Financiera No Reembolsable
Cooperacion Técnica

Ayuda Humanitaria

Cooperacion Técnica Internacional

La cooperacion técnica consiste en la
transferencia, adaptacion y/o adopcion de
tecnologias, conocimientos, habilidades y
experiencias técnicas de otros paises u or-
ganismos internacionales, que nuestro pais
debe complementar, no posee o no puede
movilizar. Los aportes se brindan en forma
no reembolsable e incluyen diferentes al-
ternativas: consultorias, dotacion de equi-
po, capacitacién, pasantias y otras.

10

Postulados de politica

1. La cooperacién internacional es un ins-
trumento de apoyo al esfuerzo nacional.

2. Es un instrumento de politica exterior
que implica intercambio y relaciones con
paises y organismos internacionales.

3. Es un recurso de politica interna pues
constituye un complemento para el desa-
rrollo del pais.

4. Debe ser dindmica, dgil, oportuna y ra-
cional (eficaz, coherente y coordinada)

5. Debe servir como agente de identidad
nacional en las relaciones internacionales.

PARTE 2. PLANES DE DESARROLLO Y
POLITICAS PUBLICAS

-Qué es un plan de desarrollo

Un plan es un conjunto de programas; un
programa es un conjunto de proyectos; un
proyecto es un conjunto de actividades.
Todos tienen objetivos comunes en benefi-
cio de la comunidad. Para formular un plan
se debe analizar la situacién actual y reco-
nocer las necesidades comunitarias; identi-
ficar aquellos aspectos cuya atencidn es
mds urgente(prioridades), escoger alterna-
tivas de solucion (o estrategias) mds via-
bles y pertinentes y fijar unas metas.

Es un diagnéstico de las necesidades bdsi-
cas insatisfechas del municipio, departa-
mento o pais y determina los dineros que
Se requieren y comos Se van a conseguir.
Este instrumento permite mayor eficiencia
en la solucién de los problemas de la comu-
nidad

Para qué sirve
Considerando que el Plan de desarrollo es el
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documento en el que se consignan los obje-
tivos de desarrollo y bienestar, las estra-
tegias y programas que se van a impulsar,
las metas que se pretenden alcanzar y los
recursos que se van a invertir durante el
periodo de un mandatario; Un buen plan le
permite al municipio, departamento o pais,
ejecutar sus proyectos, cuya viabilidad y
financiamiento ya han sido garantizados en
el proceso de planeacion

Caracteristicas de un plan de desarrollo
(lineas de accion y contenidos)

Los planes de desarrollo deben tener una
parte general o estratégica y un plan de
inversiones:

a. la parte general o estratégica debe con-
tener los objetivos territoriales y secto-
riales de accién estatal a mediano y largo
plazo, las metas territoriales y sectoriales,
las estrategias y politicas en materia eco-
némica, social, ambiental, de desarrollo
econdmico, productivo, convivencia y paz; y
debe sefialar las formas de armonizacién
de la planeacion territorial y nacional.

b. el plan de inversiones debe contener el,
plan financiero, la descripcién de los princi-
pales programas y proyectos de inversién
en los mismos, presupuestos plurianuales de
administracién para alcanzar las metas pro-
puestas y la especificacion de mecanismos
y estrategias para su cumplimiento y ejecu-
cion.

En cada municipio o departamento debe
existir un banco de programas y proyectos
en el cual se inscriben los proyectos de in-
version viables, es decir que pueden ser
financiados porque son de interés munici-
pal. Normalmente este banco es adminis-
trado por las oficinas de planeacidn.
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QUE ES LA INCIDENCIA POLITICA?
Son los esfuerzos de la ciudadania organi-
zada para influir en la formulacion e imple-
mentacién de las politicas y programas pu-
blicos, a través de la persuasién y a presion
ante autoridades estatales, organismos fi-
nancieros infernacionales y otras institu-
ciones de poder. Son las actividades dirigi-
das a ganar acceso e influencia sobre las
personas que tienen poder de decision en
asuntos de importancia para un grupo en
particular o para la sociedad en general. La
incidencia politica como tal es una herra-
mienta para la participacion real de la ciu-
dadania en la foma de decisiones del go-
bierno o en otfras instancias de poder. Es
una de las vias, junto con los procesos elec-
torales, cabildos abiertos, comisiones espe-
ciales, entre otros, a través de la cual, di-
ferentes sectores de la sociedad civil pue-
den avanzar en sus agendas y tener impac-
to en las politicas publicas, participando de
forma democrdtica y sistemdtica en la to-
ma de decisiones sobre asuntos que afec-
tan su vida.

En esta categoria se incluyen:

1. democracia interna

2. recursos humanos y econémicos
. conciencia

. disposicion de lucha

. credibilidad

. poder de convocatoria

. capacidad de movilizacion

. buenos lideres y liderazgos

9. relaciones con actores nacionales e in-
ternacionales

10. alianzas

11. voto popular

o0 NOoNOl W
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LOS OCHO PASOS DE LA
INCIDENCIA POLITICA

1. Laidentificaciény el andlisis del
problema

2. Formulacidn de la propuesta

3. Andlisis del espacio de decision

4. Andlisis de los alcances de influen-
cia
5. Andlisis DOFA

6. Formulacion de estrategias de in-
fluencia

7. Elaboracién del plan de actividades

8. La evaluacion continua

LA PARTICIPACION CIUDA-
DANA EN LA FORMULACION Y
GESTION DE LAS POLITICAS

PUBLICAS.

Los procesos de democratizacion del Esta-
do en América latina no sélo han implicado
un proceso de reformas a la institucionali-
dad asociada al régimen politico (Poder
Ejecutivo, Legislativo y Partidos Politicos),

sino también a las instancias del propio
aparato estatal y en particular a la gestion
gubernamental promovida desde estas ins-
tancias.

Estas transformaciones acaecidas en la
gestion gubernamental dicen relacion con la
creacién de mecanismos para la participa-
cion de la sociedad civil tanto en la formu-
lacién de politicas y decisiones publicas co-
mo en la gestién de servicios o programas
publicos.

En este contexto entenderemos a la parti-
cipacién ciudadana como "el involucramien-
to e incidencia de la ciudadania (y poblacion
en general) en los procesos de foma de de-
cisiones, en temas y actividades que se re-
lacionan al desarrollo econdmico, social y
politico, asi como el involucramiento en la
ejecucion de dichas decisiones, para pro-
mover en conjunto con actores sociales e
institucionales acciones, planificaciones y
decisiones hacia el Estado"

Asi mismo se considera que una politica pu-
blica: "Normalmente implica una serie de
decisiones. Decidir que existe un problema.
Decidir que se debe intentar resolver. De-
cidir la mejor manera de resolver. Decidir
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legislar sobre el tema"... "El proceso de ela-
boracion de toda politica publica implica
decisiones e interacciones entre individuos,
grupos e instituciones, decisiones e inter-
acciones influenciadas sin duda por las con-
ductas, las disposiciones del conjunto de
individuos, grupos y organizaciones afecta-
das". También considera la posibilidad de
que una politica sea no hacer, y matiza que:
"nos interesan aquellas politicas en cuya
accion desempefian organismos publicos pa-
peles o roles clave, pero no obligatoriamen-
te exclusivos", para y por ello, entiende
que: "Se trataria (...) de reconstruir el pro-
ceso, es decir, la serie de acciones u opera-
ciones que conducen a la definicion de un
problema y al intento de resolverlo". Asi,
estima que: " toda politica publica es defi-
nida subjetivamente por el observador,
comprendiendo normalmente un conjunto
de decisiones relacionadas con una varie-
dad de circunstancias, personas, grupos y
organizaciones", dando un papel protagonis-
ta al investigador.

En la construccion de una politica publica
se deben tener en cuenta dos momentos
claves: la formulacion y la implementa-
cion.

La Formulacion parte de identificar y com-
prender la complejidad de los problemas
sociales que hoy afrontan las sociedades,
de alli surge la importancia de realizar un
diagnéstico prospectivo en el que se garan-
tice la participacién amplia de diversos ac-
tores involucrados, para que se pueda enri-
quecer con diferentes visiones la definicion
de un problema y se puedan generar dife-
rentes opciones para afrontarlo. Por ello se
sostiene que en la construccion de politicas
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plblicas es necesario involucrar a repre-
sentantes del sector gubernamental, del
sector privado y del sector social.

En Colombia la formulacion de las politicas
plblicas tienen sus raices en la Constitu-
cién de 1991 desde la concepcion del Esta-
do social y democrdtico de derecho hasta
hoy con los cambios de enfoque y de go-
bierno y las orientaciones internacionales
de organismos como las Naciones Unidas.
Es conveniente aclarar que formular una
politica publica es distinto a construirla. Al
respecto existe una discusion entre quie-
nes piensan que las politicas publicas son
procesos constructivos, colectivos y parti-
cipativos y otros que asumen que éstas tie-
nen que ver mds con direccionamientos téc-
nicos. En la formulacién de politicas publi-
cas hay que tener en cuenta los dos ele-
mentos anteriores y consultar intereses
diversos; la formulacidn de politicas publi-
cas requiere de un proceso bastante com-
plejo.

En esta fase de formulacién de la politica
plblica de discapacidad surge la necesidad
de plantear el siguiente interrogante ¢la
primera fase de formulacién ya estd com-
pletamente acabada en el pais?.

Por lo anteriormente planteado es preciso
insistir que la participacion amplia se los
sectores involucrados aporta mayor soli-
dez, pertinencia y sostenibilidad al proce-
so. Ademds con una mayor participacion se
pueden precisar mucho mejor los resulta-
dos esperados, asi como permitir que los
involucrados se sientan mds comprometidos
y deseosos de mejorar los resultados al-
canzados.

La Implementacion. En este segundo mo-
mento de construccion de las Politicas Pu-
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blicas aparece un elemento articulador que
son los actores compromisarios o actores
involucrados.

¢En qué se comprometen en términos de un
plan de accion?. Propiamente cen qué se
materializa esta politica en lineas estraté-
gicas, proyectos, programas, financiamien-
to, marcos institucionales. Lo anterior toca
con LA IMPLEMENTACION de la politica
publica que tiene que ver con la puesta de
la misma a través de planes de accién, de
las adecuaciones institucionales que a su
vez tienen que ver con la configuracién de
equipos de trabajo, arreglos institucionales
internos, adecuaciones para poder que la
politica toque las instituciones, su financia-
miento, definicién de demandas, montaje
de sistemas de informacidn, difusion, se-
guimiento y evaluacion.

No solamente arrancan con el problema
contextual del afio 91, hasta el afio 90 la
politica social del pais fue una politica de
configuracién sectorial, bastante Estado
céntrica, con una relacién del Estado asis-
tencial que todavia se da en muchas esfe-
ras y permanece anclada en buena parte de
las organizaciones de la sociedad civil. Es
esa visién que se tiene de que el Estado
tiene que resolver todos los problemas. Esa
visién no se presenta solo en el fema de la
discapacidad, es una cultura colombiana
donde muchos piensan que fodas las inicia-
tivas para resolver problemas correspon-
den al nivel central.
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La ejecucion y gestion.
La puesta en ejecucion de las politicas pu-
blicas requiere de una direccidn especial
fundamentada en las siguientes caracteris-
ticas:
Continua interaccién con los usuarios y
los actores involucrados
Flexibilidad y capacidad de respuesta
a los frecuentes cambios del entor-
no
Claro entendimiento de las viabilidades
técnicas, financieras, politicas e
institucionales, como base de las
acciones a emprender
Un buen conocimiento de su organiza-
cién asi como de su relacion con su
entorno; y una gran capacidad coor-
dinadora.

Monitoreo y Evaluacion.

El monitoreo y la evaluacién son determi-
nantes para establecer la interaccién entre
los diferentes momentos de construccién
de las politicas publicas. Por ello, mds que
un momento adicional y separado de los
otros deberd ser un momento intrinseco a
la formulacidn, implementacidn, ejecucion y
andlisis de resultados, aprendizajes vy
toma de decisiones.

El monitoreo y la evaluacién debe practi-
carse en todos los momentos pues es el que
genera la informacion que permite conocer
lo que estd sucediendo en cada instancia y
ademds comunicar esa informacion a las
demds instancias. Es, ademds, la actividad
en que se traducen y cuantifican los dife-
rentes objetivos y resultados que se obtie-
nen en cada uno de los momentos, de mane-
ra que se pueda establecer el éxito obteni-
do o los errores que se estdn cometiendo.
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En el monitoreo y la evaluacién se conjugan
grandes desafios: primero un gran esfuer-
zo por la medicion y por lograr que ella in-
terprete lo mejor posible los fendmenos
que estdn teniendo lugar, segundo integrar
en la cultura de la accién publica, el uso
continuado de la informacién como instru-
mento esencial para la toma de decisiones:;
tercero, lograr que esas mediciones tengan
legitimidad entre los actores involucrados,
lo que supone que hayan consultado las di-
ferentes perspectivas y que una vez tradu-
cidas a medidas ellas sean compartidas por
todos.

El ciclo de construccion de las politicas pu-
blicas llega asi al momento de concretar:
resultados, andlisis de impacto, aprendi-
Zajes y toma de decisiones. Y vuelve a
iniciarse nuevamente a partir de la comple-
ja realidad que viven las comunidades.

¢Desde donde se construyen las politicas
publicas?

Desde los planes de vida de las comunida-
des y no como errdoneamente se piensa que
es desde el Estado. Las comunidades tienen
su propia historia, sus identidades, su cul-
tura, sus debilidades, sus fortalezas, sus
oportunidades, sus amenazas, sus valores.
Se construyen en una interaccion entre la
comunidad, las administraciones municipa-
les y el sector privado, en relaciones abso-
lutamente horizontales y no verticales co-
mo siempre ha ocurrido entre quienes pri-
vilegian el comportamiento del Estado be-
nefactor. Dichas relaciones corresponden
al cambio de paradigma que corresponde al
traslado del Estado de Bienestar a la so-
ciedad de bienestar donde las politicas pu-
blicas son responsabilidad de toda la socie-
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dad. Necesariamente dichas politicas publi-
cas tienen que interactuar con los planes
municipales, departamentales y nacionales
de desarrollo, con la constitucion politica
del pais y con las normas internacionales
que han sido acogidas por el pais.

Algunos espacios relacionados con las

politicas publicas.

En conexidn con lo anterior, algunos espa-

cios de participacion respectos a politicas

publicas son los siguientes:

« Consejos territoriales de planeacién

 Consejos municipales de desarrollo rural

 Asociaciones de usuarios

o Comités de participacion comunitaria

» Consejos municipales de seguridad social

o Comités de desarrollo y control social
(veedurias comunitarias)

o Comités municipales y departamentales
de cultura

La experiencia del trabajo comunitaria
también ha ensefiado que muchas de las
politicas publicas han sido fruto del es-
fuerzo y la g

movilizacién (&8
social y no de
una voluntad

consagrado en
la  Constitu-
cion.
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¢PARA QUE SIRVEN LAS POLITICAS la construccion de un proyecto colectivo

PUBLICAS? de pais.

e Para generar mayor equidad e Para garantizar la integralidad de los de-

e Para el reconocimiento de derechos rechos humanos

e Para la inclusién de grupos vulnerables e Para generar mayor justicia social

e Para que los ciudadanos y ciudadanas par- e« Para garantizar las libertades y derechos
ticipen activamente en a vida social, eco- fundamentales.

nomica, cultural, ambiental, politica y en

La soliciud del
usuarnia

Lo que entendid el El disafia El enfoque del La recomendacion
lider del proyecio diel analista de sislemas programadon diel consultor extend

ENFOQUES

La documentackin La implantacion El presupuesio El soporte oparativa Lo que el usuang
del proyecio &n produccian ded proyecto realmente necasitaba

Tomado de: www.lideraccion.com
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